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REPUBLIKA E SHQIPERISE
MINISTRIA E EKONOMISE, KULTURES DHE INOVACIONIT
AGJENCIA KOMBETARE E ARSIMIT, FORMIMIT PROFESIONAL DHE
KUALIFIKIMEVE

PROCESVERBAL
KOMITETI SEKTORIAL | MIKPRITJES DHE TURIZMIT

RENDI DITES:
1. Miréseardhja, fjala hapése dhe prezantimi i agjendés sé aktivitetit

Takimi u hap nga znj. Ejvis Gishti, e cila falenderoi anétarét pér pjesémarrjen dhe angazhimin e
vazhdueshém pér t’iu bashkuar takimeve, sidomos né periudhén mé intensive té sezonit. Ajo tha
se takimi do té pérgéndrohej tek diskutimi i standardeve té profesioneve dhe kualifikimeve
profesionale gé Agjencia ka pérgatitur gjaté vitit 2024 pér fushén e hoteleri - turizmit. Takimi do
té pérgéndrohej tek diskutimi i komenteve gé anétarét mund té kishin pér dokumentat duke gené
se, ato ishin véné né dispozicion té anétaréve disa javé mé pérpara.

Fjala i kaloi z. Rahman Kasa, i cili falénderoi anétarét pér pjesémarrjen dhe iu uroi njé sezon té
mbaré. Z. Kasa tha se nga ¢faré kishte paré nga materialet dhe nga informacioni gé mori pér
grupet hartuese, standardet ishin brenda pritshmérive té biznesit. Z. Kasa tha se té gjitha
profesionet e hartuara jané shumé té réndésishme pér sektorin e turizmit dhe se puna e Agjencisé
éshté pér tu vlerésuar pér ofertén qé pérgatit.

2. Validimi i standardeve té profesioneve

Né vijim té agjendés, znj. Aleksandra Kole, u shpjegoi anétaréve se si &shté procesi i hartimit té
dokumentave gé Agjencia realizon. Té gjitha dokumentat hartohen dhe mé pas validohen nga
grupe ekspertésh té fushés pérkatése. Agjencia realizon vetém koordinimin dhe orientimin e
grupit mbi metodologjiné e pérdorur dhe jané ekspertét gé realizojné gjithé pérmbajtjen e
dokumentacionit. Znj. Kole tha se, fillimisht do té nisnim me prezantimin e standardeve té
profesioneve dhe mé pas standardet e kualifikimeve profesionale, megé kjo éshté rruga gé ndjek
hartimi i dokumentave.
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Standardet e profesioneve pérbéhen nga funksionet, detyrat, njohurité dhe Kkriteret e
performancés pér ¢cdo profesion. Pér ¢do standard profesioni ka disa detyra dhe funksione qé jané
thuajse té ngjashme si: planifikimi dhe organizimi i punés, komunikimi né ményré etike, ngritja e
nivelit profesional, zbatimi i rregullave té sigurisé né puné dhe mbrojtjes sé mjedisit apo kryerja
e detyrave administrative dhe financiare né rast se, do té jeté i vetépunésuar. Pér kété arsye, duke
gené se, volumi i dokumentave éshté i madh, prezantimi do té pérgéndrohet tek detyrat
profesionale pér ¢cdo profesion.

Pér standardin e profesionit: “Menaxher i mesém né struktura akomoduese”, z. Fatos Cerenishti
tha se si konceptim dokumenti iu duk miré i hartuar dhe né pérmbushje té kérkesave qé biznesi
kishte. Znj. Gishti shtoi se, kurrikula e kétij profesioni, éshté kurrikula e paré pas té mesme qé
do té ofrohet sipas modalitetit dual dhe 70% e saj do té realizohet tek biznesi. Standardi u kalua
pa ndryshime.

Standardi i profesionit: “Kamarier-banakier” kaloi pa komente.

Pér standardin e profesionit: “Operator turistik”, z. Elton Orozi tha se, kur flasim pér operator
turistik, flasim pér njé subjekt ekonomik pra nuk mund té flasim pér njé profesion. Tek njé
operator turistik mund té keté njé menaxher, mund té keté njé ekspert té tregut. Znj. Kole
shpjegoi se, pér c¢do profesion gé hartohet, gjendet kodi pérkatés tek Lista Kombétare e
Profesioneve. Tek Lista Kombétare e Profesioneve kodi i operatorit turistik pérfshin né
nénndarje agjentin turistik, menaxherin etj. Q& té ishte mé gjithépérfshirés si profesion éshté
vendosur titulli i grupit t&¢ madh. Z. Orozi propozoi qé mund té vendosen me footnote se ¢faré
pérfshihet brenda grupit té operatorit turistik. Z. Kasa propozoi gé mund té quhej “Menaxher i
mesém né operator turistik” ose “Menaxher i mesém né agjenci turistike”. Pé&r pjesén
pérmbajtésore nuk pati ndryshime.

Pér standardin e profesionit: “Népunésit e guidave turistike”, znj. Kole shpjegoi se i éshté
vendosur Ky titull pér shkak té referencés me Listén Kombétare té Profesioneve, por kur té béhet
rishikimi i Listés do té quhet me titullin “Udhérréfyes turistik”. Pér pjesén pérmbajtésore nuk
pati ndryshime.

Standardet e profesioneve: “Recepsionist né hotel” dhe “Pasti¢ier” kaluan pa komente.

Pér standardin e profesionit: “Punonjés i kualifikuar né hotel dhe restorant”, duke gené se éshté
njé profesion qé ka né fokus bujtinat ose agroturizmat, né té cilat njé punonjés mund té kryejé
disa shérbime u propozua gqé& mund dhe té quhet: “Punonjés i kualifikuar pér struktura
akomoduese dhe ushqgimi”. Por, anétarét rané dakord t& mendonin edhe njéheré titullin g& mund
té keté.
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3. Validimi i standardeve té kualifikimeve profesionale

Né vijim u vazhdua me diskutimin e standardeve té kualifikimeve té cilat mbéshteten mbi
standardet e profesioneve, gé u diskutuan mé pérpara. Té gjitha kualifikimet profesionale jané
té zhvilluara me rezultate té nxéni, por té grupuara me njési té nxéni. Njésité e té nxénit mund té
pérdoren dhe si kualifikime pér kurse afatshkurtra. Standardet e kualifikimit ndértohen mbi
bazén e njohurive, shprehive dhe me ndryshimin gé pésoi modeli i standardit té kualifikimit
né 2024, ai pérmban dhe kriteret e vlerésimit, si dhe modalitetet e vlerésimit.

Standardet e kualifikimit: “Bar-restorant”, niveli Il né KSHK, “Hoteleri”, niveli 111 né KSHK
(EHL), “Kuzhiné”, niveli 1ll né KSHK (EHL), “Shérbime ushqimi dhe pije”, niveli 1l né
KSHK (EHL), “Menaxhim i strukturave akomoduese ”, niveli V né KSHK, “Shérbime udhétimi
dhe turizmi”, niveli IV né KSHK, “Guidé turistike ”, niveli IV né KSHK, “Recepsion”, niveli Il
né KSHK, “Pasticeri”, niveli Il né KSHK dhe “Shérbime né hotel dhe restorant”, niveli 11l né
KSHK kaluan pa komente.

Gjithsesi, anétaréve ju la dhe disa dité kohé gé mund t’i shikonin sérisht dokumentat dhe té
pércillnin komente té tjera me email (né rast se kishin).

4. Pércaktimi i agjendés pér mbledhjen e ardhshme dhe fjala pérmbyllése

Né mbyllje té njé takimi té gjaté, znj. Gishti tha se, herés tjetér anétarét mund té diskutonin
mbi rezultatet e nxjerra nga SNA dhe pér propozimet gé ata mund té kené pér rishikime té
kualifikimeve ekzistuese ose propozime pér kualifikime té reja. Gjithashtu, né takimin e
radhés mund té diskutohet mbi rezultatet e vizités studimore té kryer né zonén e ltalisé sé
jugut, né gershor. njé element tjetér i réndésishém pér t’u diskutuar éshté rritja e mbéshtetjes
sé biznesit ndaj shkollave, si njé ¢éshtje parimore dhe shumé té réndésishme.

» Vendime té marra nga mbledhja:

- U validuan pa ndryshime standardet e profesioneve: “Menaxher i mesém né struktura
akomoduese”, “Kamarier-banakier”, “Recepsionist né hotel”, “Punonjés i kualifikuar
né hotel dhe restorant” dhe “Pasticier”.

- U propozua ndryshimi i titullit pér standardin e profesionit: “Operator turistik” né
“Menaxher i mesém né operator turistik” dhe pérmbajtja u validua pa ndryshime.

- U propozua ndryshimi i titullit pér: “Nénpunés i guidave turistike” né “Udhérréfyes
turistik” dhe pérmbajtja u validua pa ndryshime.

U validuan pa ndryshime standardet e kualifiimeve profesionale: “Menaxhim i
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strukturave akomoduese ”, niveli V né KSHK, “Bar - Restorant”, niveli 111 né KSHK,
“Shérbime udhétimi dhe turizmi”, niveli IV né KSHK, “Guidé turistike ”, niveli IV né
KSHK, “Recepsion”, niveli 111 né KSHK, “Pasticeri”, niveli 1l né KSHK, “Shérbime
né hotel dhe restorant”, niveli Il né KSHK, “Hoteleri”, niveli 11l né KSHK,
“Kuzhiné”, niveli Il né KSHK dhe “Shérbime ushqimi dhe pije”, niveli 111 né KSHK.
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